
Informacije o obradi osobnih podataka sudionika 
nagradne igre 

 
Informacije o zaštiti osobnih podataka sudionika nagradne igre 
priređivača Custodia d.o.o. Franje Čandeka 32, Rijeka kao 
voditelj obrade osobnih podataka (dalje u tekstu: Priređivač) štiti 
Vašu  privatnost, te obrađuje samo osobne podatke koji su 
neophodni za svrhu za koju su prikupljeni.   
 
Web servis kompare.hr vrši poslovnu djelatnost putem društva 
Kompare  online d.o.o., Petra Jurčića 4b, Rijeka, OIB: 
20274969543 i povezanog društva  Custodia d.o.o. Franje 
Čandeka 32, Rijeka, OIB: 02894831317 (dalje u tekstu: 
kompare.hr).  
 
Ove informacije o obradi podataka opisuju kako prikupljamo i 
obrađujemo  osobne podatke njihovoj točnosti, potpunosti, 
ažurnosti i sigurnosti. Svrha  obrade i pravna osnova za obradu 
Vaše osobne podatke (ime i prezime, broj  telefona, mail i 
registraciju vozila) nužni su u svrhu organizacije i 
provođenja  nagradne igre.  
 
Ispitanik je uvijek punoljetna fizička osoba i vlasnik osobnog 
automobila  registriranog u Republici Hrvatskoj, a koja u svrhu 
sudjelovanja u nagradnoj  igri stupi u kontakt s Priređivačem.  
 
Zaštita vaših osobnih podataka nama je važna. Priređivač kao 
voditelj obrade  podataka štiti povjerljivost Vaših osobnih 
podataka i obrađuje ih u zakonite svrhe poslovanja. U skladu sa 
Zakonom o igrama na sreću (NN br. 87/09, 35/13, 158/13, 41/14 
i143/14; dalje: Zakon) sudionik u nagradnoj igri je punoljetna 
fizička osoba vlasnik osobnog vozila koja prihvaća i ispunjava 
uvjete za sudjelovanje u nagradnoj igri utvrđene 
pravilima priređivača te radi sudjelovanja u nagradnoj igri 



sudionik pristaje na davanje  svojih osobnih podataka (članak 8. 
Zakona).  
 
Pravna osnova za obradu Vaših podataka je, sukladno članku 8. 
Zakona, Vaša prijava za sudjelovanje u nagradnoj igri uz 
prihvaćanje Pravila nagradne igre, čime pristajete na davanje 
svojih osobnih podataka. Vaše osobne podatke prikupljamo i 
obrađujemo i zato što su nam nužni kako bismo ispunili naše 
obveze iz Zakona i Pravilnika o priređivanju nagradnih igara (NN 
br. 8/10; dalje: Pravilnik) u skladu s kojima je Priređivač dužan 
nagradnu igru organizirati tako da se na javnom 
izvlačenju  nagrada obvezno izvuku dobitnici svih nagrada, a 
utvrđeni nagradni fond se u cijelosti podijeli sudionicima 
nagradne igre (članak 13. Pravilnika). Radi ispunjavanja svrhe 
javnog izvlačenja te temeljem legitimnog interesa Priređivača 
dobitnici nagradne igre, odnosno, samo registarske oznake 
njihovih vozila, koje su upisali prilikom prijave, biti će objavljeni na 
web stranicama kompare.hr. Sukladno načelu razmjernosti u 
obradi podataka, Priređivač objavljuje samo samo nužan opseg 
podataka koji je potreban da se ostvari svrha. 
 
Razdoblje obrade i pohrane  
 
Razdoblje u kojem će osobni podaci biti pohranjeni biti će do 
ispunjenja svrhe  za koju su prikupljeni i u skladu sa pozitivnim 
propisima Republike Hrvatske. U slučajevima kada se Vaši 
osobni podaci nadalje obrađuju u svrhu korištenja  dobivene 
nagrade biti ćete informirani od strane poslovnih partnera 
Priređivača koji su ujedno i izdavatelji polica osiguranja.  
 
Primatelji podataka  
 
U svrhu izdavanja nagrade u skladu s Pravilima nagradne igre, 
kada je isto nužno za dostavu nagrade, osobni podaci dobitnika 
biti će proslijeđeni  poslovnim partnerima Priređivača. Radi 



ispunjavanja svojih pravnih obveza, Priređivač će dostaviti nužne 
osobne podatke dobitnika (ime i prezime, OIB, adresu), naziv i 
vrijednost nagrade, dokaz o preuzimanju nagrade i 
popis nepodignutih nagrada Poreznoj upravi pri Ministarstvu 
financija.  
 
U svakom  slučaju Priređivač poduzima sve potrebne mjere da 
Vaši podaci budu  zaštićeni, točni i potpuni. Obrada Vaših 
podataka vrši se na području EU i Vaši  podaci neće biti 
preneseni u treće zemlje.  
 
Vaša prava u pogledu obrade podataka  
 
• Pravo na pristup – imate pravo u svakom trenutku kontaktirati 

nas i dobiti  potvrdu obrađuju li se Vaši osobni podaci te, ako 
se ti podaci obrađuju,  zatražiti pristup osobnim podacima i 
informacijama na koje imate pravo u svezi zaštite osobnih 
podataka. Custodia d.o.o. Vam osigurava kopiju Vaših 
osobnih podataka koji se obrađuju, a za sve dodatne kopije 
koje zatražite, možemo  Vam naplatiti razumnu naknadu na 
temelju administrativnih troškova.   

• Pravo na ispravak – ako obrađujemo Vaše osobne podatke 
koji su netočni, u  bilo kojem trenutku možete od nas tražiti da 
ih ispravimo, a ukoliko su oni nepotpuni, imate ih pravo 
dopuniti;   

• Pravo na brisanje – imate pravo od nas tražiti brisanje osobnih 
podataka koji  se na Vas odnose ukoliko više ne postoji pravna 
osnova za daljnju obradu i  pohranu.   

• Pravo na ograničenje obrade – možete od nas zatražiti 
ograničenje obrade svojih podataka:   

o ako osporavate točnost osobnih podataka tijekom 
razdoblja koji nam  omogućuje provjeru točnosti tih 
podataka,   



o ako je obrada nezakonita, ali se protivite brisanju i 
umjesto toga tražite  ograničenje uporabe tih podataka,   

o ako nam podaci više nisu potrebni za potrebe obrade, ali 
ih tražite radi  postavljanja, ostvarivanja i obrane pravnih 
zahtjeva,   

o ako ste uložili prigovor na obradu dok se prigovor ne 
riješi.   

• Pravo na prigovor – u svakom trenutku možete uložiti prigovor 
i povući privolu na obradu Vaših osobnih podataka, ili ako 
Vaše podatke obrađujemo za  potrebe izravnog marketinga;  

• Pravo na pritužbu – ukoliko smatrate da smo obradom Vaših 
osobnih  podataka prekršili Opću uredbu o zaštiti podataka ili 
druge propise u svezi  zaštite osobnih podataka, molimo da se 
obratite našem Službeniku za zaštitu osobnih podataka. 

 
Ostvarenje navedenih prava možete zatražiti na sljedeće 
kontakte Službenika za zaštitu osobnih podataka:  
• e-mail: szop@kompare.hr ili  
• telefon: 00385 (0)1 5550 666.  
 
Svakako imate pravo podnijeti pritužbu nacionalnom nadzornom 
tijelu, Agenciji za zaštitu osobnih podataka, azop@aop.hr, 
www.azop.hr.  
 
U slučaju dvojbe, možemo zatražiti dodatne informacije radi 
provjere Vašeg identiteta, a čime štitimo Vaša prava i privatnost. 
Ako su Vaši zahtjevi očito  neutemeljeni ili pretjerani, osobito 
zbog njihova učestalog ponavljanja, možemo naplatiti 
administrativnu naknadu ili odbiti postupiti po zahtjevu. 
Osim  ako ne zatražite drugačije, informacije Vam pružamo u 
uobičajenom  elektroničkom obliku.  
 



Vaše podatke nikada nećemo prodavati ili prosljeđivati 
trećim  nezainteresiranim osobama. Koristiti ćemo ih isključivo 
kako bi ispunili našu  svrhu Priređivača nagradne igre.   
 
Koliko često ažuriramo ove Informacije o korištenju osobnih 
podataka?  
 
Informacije o korištenju osobnih podataka ažuriramo redovno, a 
najnovija  verzija je uvijek dostupna na našim stranicama 
www.kompare.hr Ukoliko  dođe do važnijih promjena koje 
utječu na Vas, obavijestit ćemo vas izravno. 
 


