
 

Zdravstveno osiguranje 
Dokument s informacijama o proizvodu osiguranja 
Društvo: MERKUR osiguranje d.d.  Hrvatska  
Proizvod: Osiguranje bolničke dnevnice 

 

 

Ovaj dokument je sažetak ključnih informacija koje se odnose na osiguranje bolničke dnevnice. Potpune predugovorne i ugovorne 
informacije o proizvodu nalaze se u drugim dokumentima.  

 

Vrsta osiguranja 
Ostala dobrovoljna zdravstvena osiguranja 
Osiguranje bolničke dnevnice 
Radi se o osiguranju bolničke dnevnice za dane koje je osiguranik nužno proveo u bolnici zbog bolesti ili nezgode. 
Isplaćuje se ugovorena svota za dan boravka u bolnici. 

 

Pokriće osiguranja? 
 
 

Osigurana pokrića: 

 
 Osiguranje bolničke dnevnice  

     

 

Dopunsko pokriće (ukoliko je ugovorno): 

Dvostruka visina iznosa bolničke dnevnice po danu 
boravka u bolnici zbog nesretnog slučaja na području 
Europske unije. 

Jednokratna naknada za rođenje osiguranikovog 
djeteta rođenog najmanje 9 mjeseci nakon početka 
osiguranja u visini 5-strukog iznosa ugovorene 
bolničke dnevnice. Za svako slijedeće dijete pri istom 
porodu isplaćuje se jednokratna naknada u visini 2,5-
strukog iznosa ugovorene bolničke dnevnice  

Naknada za troškove pratnje osiguranika mlađeg od 12 
godina po danu boravka u bolnici ili hotelu maksimalno 
do 7 dana u jednoj osigurateljnoj godini. 

Naknadu po danu za nužno propisanu rehabilitaciju od 
7.dana boravka u bolnici (maksimalno do 14 dana u 
jednoj osigurateljnoj godini) 

 

 

           

Osigurane svote: 
 

 najniža  5 €, najviša 50 €  

 100 kn ukoliko je bolnička dnevnica ugovorena uz 
program Merkur dopunsko plus 

 

Ugovorena pokrića navedena su na ponudi i polici osiguranja.  

 

  

 

                  

 

 

Što nije pokriveno osiguranjem? 

Merkur nije u obvezi isplatiti osigurninu u  slučajevima 
kao što je npr.:  

 poduzimanje preventivnih zdravstvenih mjera 
kozmetički i plastični tretmani i operacije  

 trudnoća, porod, pobačaj, umjetna oplodnja, 
promjena spola, ugradnja zubi, epilepsija, AIDS  

 zbog djelovanja alkohola i/ili narkotičkih sredstava 
na osiguranika 

 ako je nastanak osiguranog slučaja u vezi s 
upravljanjem letjelicama, plovnim objektima, 
motornim i drugim vozilima bez odgovarajuće 
dozvole 

 profesionalnog bavljenja sportom i to npr.: 
nogometom, rukometom, ragbijem, lovom, am. 
nogometom, base jumpingom, bungee 
jumpingom, borilačkim sportovima, jahanjem , 
ronjenjem, automobilizmom, motociklizmom, 
planinarenjem, alpinizmom, svim oblicima letačkih 
sportova, skijaškim skokovima i speed skiing 

 tijekom sportske rekreacije, pri treningu i 
sudjelovanju osiguranika u javnim sportskim 
natjecanjima kao npr: slobodni pad, akrobacije 
avionom, zračne utrke, alpinizam, slobodno 
penjanje, skijaški skokovi, speed skiing, base 
jumping, bungee jumping i lov u divljini 

 obavljanja rizičnih zanimanja kao npr. : rad s 
eksplozivom, oružjem i opasnim tvarima, 
specijalne jedinice vojske i policije, vojno 
zrakoplovstvo  osim putnog zrakoplovstva,  
marinci, podmorničar, ronilac, kaskader, 
alpinistički vodič, sudionik ekspedicija, novinar sa 
ratnih područja, rad na čišćenju bunara 

 za slučaj boravka i liječenja u bolnicama za plućne i 
TBC bolesti, bolnice za nervne i duševne bolesti, 
ustanove i odjeli bolnica za liječenje ovisnosti od 
alkohola i droge, ambulante i ambulantni 
stacionari, ustanove i odjeli bolnica za kronične 
bolesti, sanatoriji, centri za dijetu i oporavak i dr. 

  

 

Ograničenja pokrića 



Ako nije posebno ugovoreno i ako nije plaćena uvećana 
premija osigurana svota se smanjuje u razmjeru između 
plaćene premije i premije koju je trebalo platiti prema 
stvarnom riziku kada osigurani slučaj nastane npr.: 

 tijekom sportske rekreacije u sportovima kao npr.: 
automobilizam, motociklizam, full kontakt, 
padobranstvo, letenje balonom, jedrilicom, zmajem, 
paraglajding, rugby, američki nogomet, ronjenje, 
speleologija, bob, skeleton   

 pri treningu i sudjelovanju osiguranika u javnim 
sportskim natjecanjima kao npr.: biatlon, triatlon, 
biciklizam, borilački sportovi, dobrovoljni 
vatrogasac, nogomet, rukomet i dr, 

 pri profesionalnom bavljenjem sportom osim onih 
sportova koji su isključeni 

 Karenca za bolničku dnevnicu kod liječenja zbog 
bolesti (osim akutnih infektivnih bolesti) počinje 60 
dana nakon početka osiguranja a  kod grupnog 
osiguranja 30 dana nakon početka osiguranja. 

 

Zemljopisni opseg osiguranja 

 Osigurateljno pokriće  vrijedi u cijelom svijetu 

 

Obveze osiguranika  
Obveze ugovaratelja 

 Prijavljivanje svih okolnosti  važnih za ocjenu  rizika  

 Plaćanje premije 

 Obavještavanje MERKURA o promjeni adrese 

 Obavještavanje MERKURA o promjeni zanimanja (rizika) osiguranika 

              Obveze osiguranika  

 Pisanim putem prijaviti osigurani slučaj i priložiti svu potrebnu dokumentaciju 

 

Kada i kako platiti osiguranje 
 Premija osiguranja se plaća prilikom sklapanja ugovora o osiguranju u pravilu odjednom i unaprijed, a može se plaćati 

obročno u ugovorenim rokovima 

 Premija se plaća u kunskoj protuvrijednosti EUR po srednjem tečaju HNB na dan zaduženja premije osiguranja ili u 
kunama ako je bolnička dnevnica ugovorena uz program Merkur dopunsko plus 

 Premija se može plaćati uplatnicom, trajnim nalogom, direktnim terećenjem (računa ili kartica osiguranika) 
obustavom od plaće ili uplatom na blagajni MERKURA, Ulica kneza Ljudevita Posavskog 31, Zagreb  

 Premija se plaća do isteka ugovora ili prestanka ugovora po drugim osnovama  

 

Datum početka i završetka pokrića 
 Osigurateljno pokriće počinje od datuma početka ugovora navedenog na polici uz uvjet da je prethodno uplaćena 

premija, ali ne prije isteka karence  

 Osiguranje traje do  isteka ugovora o osiguranju ili prestanka po drugoj  osnovi 

 

Raskid ugovora 

 Ako rok trajanja nije određen ugovorom, svaka strana može raskinuti ugovor s danom dospjelosti premije, 
obavještavajući pisanim putem drugu stranu najkasnije tri mjeseca prije dospjelosti premije. Ako je osiguranje 
sklopljeno na rok dulji od pet godina, svaka strana može nakon proteka toga roka, uz otkazni rok šest mjeseci, pisano 
izjaviti drugoj strani da raskida ugovor  

 Zahtjev za raskid ugovora ugovaratelj osiguranja podnosi pisanim putem na adresu  sjedišta MERKUR-a 

 


